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PODER LEGISLATIVO - CAMARA MUNICIPAL DE EMBU GUAÇU

Divisão de Compras e Licitações

Fone (11)4661-5838 Ramal 202/203 e-mail compras@embuguacu.sp.leg.br


ANEXO I
Termo de Referência

PREGÃO PRESENCIAL Nº. 04/2021

EXCLUSIVO PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Tipo: Menor preço por item

Processo Administrativo Nº. 72/2021

1. OBJETO

1.1 CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO, MANUTENÇÃO DE REDES, MANUTENÇÃO DE COMPUTADORES, MANUTENÇÃO DE IMPRESSORAS E OUTROS SERVIÇOS ANÁLOGOS
2. DA JUSTIFICATIVA E RESULTADOS ESPERADOS
2.1 CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO, MANUTENÇÃO DE REDES, MANUTENÇÃO DE COMPUTADORES, MANUTENÇÃO DE IMPRESSORAS E OUTROS SERVIÇOS ANÁLOGOS, são necessários para o funcionamento geral do expediente da câmara.

2.2 Os serviços são utilizados como suporte técnico durante as sessões, audiências e outras reuniões dando apoio ao técnico de som e vídeo prevenindo e resolvendo problemas de informática e internet.

2.3 Os serviços também serão para configurações de equipamentos de informática, instalação e configuração de rede, manutenção preventiva de equipamento, manutenção corretiva sempre que necessário, assim com consertos e troca de peças, descrição técnicas de equipamentos quando for necessária a aquisição, contato com suportes diversos quando se tratar de informações técnicas de informática, realização de backup dos dados da câmara periodicamente e alimentação do site oficial da câmara, com uploud dos vídeos das sessões e cadastro de notícias e informações de acordo com solicitação da administração.

2.4 A previsão 
3. DA ESPECIFICAÇÃO E QUANTITATIVO DO MATERIAL/EQUIPAMENTOS
	ITEM
	DESCRIÇÃO
	DESTINO
	UNIDADE
	QUANT

	01
	SERVIÇOS TECNICOS DE INFORMATICA
	CÂMARA MUNICIPAL
	DIAS
	144


3.1 A contratação será para um período de 12 meses, sendo estimada é de prestação de serviço 3 dias por semana em um período de 12 meses.
3.2 O local da prestação dos serviços será no Plenário da Câmara Municipal de Embu-Guaçu, Rua Emília Pires, 135, e no Prédio dos Gabinetes e Administração Rua Coronel Luíz Tenório de Brito, 752, 2º Andar, ambos no Centro, Embu-Guaçu, SP.
3.3 A contratada deverá:
3.3.1 Dar suporte durante as sessões, audiências e outras reuniões dando apoio ao técnico de som e vídeo prevenindo e resolvendo problemas de informática e internet;

3.3.2 Atender chamado de suporte dentro de 2 horas;
3.3.3 Configurar equipamentos de informática quando da aquisição e outras necessidades, realizando os testes nos equipamentos;

3.3.4 Instalar e configurar de rede interna de dados e rede de internet;

3.3.5 Realizar manutenção preventiva dos equipamentos e manutenção corretiva sempre que necessário, realizando assim os consertos e troca de peças;

3.3.6 Elabora descrição técnicas de equipamentos quando for necessária a aquisição,
3.3.7 Emitir laudos técnicos dos equipamentos sempre que solicitado;

3.3.8 Realizar contato com suportes diversos, quando se tratar de informações técnicas de informática;

3.3.9 Realizar copias de seguranças (backups) dos dados da câmara periodicamente;

3.3.10 Alimentar o site oficial da câmara, com uploud dos vídeos das sessões e cadastro de notícias e informações de acordo com solicitação pela administração;

3.3.11 Manter o ambiente de trabalho limpo, organizado, zelar pela guarda dos equipamentos e restringir acessos de estranhos;
3.3.12 Acompanhar agenda de sessões, eventos e reuniões da câmara municipal, para sua devida presença;

Câmara Municipal de Embu-Guaçu, 30 de Junho de 2021.
Antônio Filho Botelho

Presidente 
PREGÃO PRESENCIAL Nº 04/2021

